POLITICA PER LA QUALITA’
Il Presidente ha definito la politica per la qualita dell'azienda che rende esplicita la volonta di
soddisfare le esigenze e le aspettative della nostra clientela attraverso I'impegno al rispetto dei
requisiti delle forniture ed al miglioramento continuo dei prodotti e del Sistema di Gestione per
la Qualita aziendale.
La Direzione provvede a diffonderla in modo che tutta I'organizzazione sia costantemente attiva
nella sua applicazione e nel perseguire gli obiettivi aziendali.
La nostra societa intende essere apprezzata per la qualita dei suoi prodotti e consolidare la sua
posizione sul mercato attraverso la soddisfazione delle esigenze e delle aspettative dei nostri
clienti relative alla qualita dei prodotti forniti, mediante la ricerca continua del miglioramento e
dell'efficienza e della sostenibilita di tutti i settori della nostra attivita.
Per realizzare questa finalita ha individuato, individua e gestisce i rischi connessi all'attivita ed
al suo contesto per ottenere questi obiettivi: _
e rimanere competitivi nel settore in cui operiamo gestendo con continuita il miglioramento

della nostra organizzazione e la responsabilizzazione individuale alla qualita del lavoro;

e avvalerci prevalentemente di fornitori affidabili e consolidati;
e mantenere i clienti storici continuando a soddisfare le loro esigenze ed aspettative;
o farci apprezzare dai nuovi potenziali clienti rispondendo alle loro richieste e necessita;
e conseguire gli obiettivi e soddisfare le aspettative di tutte le parti interessate

©

I strumenti per la realizzazione i nostri obiettivi prefissati sono i seguenti:

e |l mantenimento ed il miglioramento di un sistema aziendale per la Gestione della qualita
conforme alla norma ISO 9001:2015;

e |impegno e la collaborazione di tutti i responsabili a predisporre ed attuare tutte le azioni e
gli interventi per I'addestramento del personale, per il miglioramento dei metodi di lavoro e
per l'utilizzo di impianti e mezzi in perfetta efficienza onde realizzare gli obiettivi specifici di
ogni funzione.

e |l monitoraggio e la misurazione della nostra qualita e della soddisfazione dei clienti median-
te l'uso di opportuni indicatori relativi agli obiettivi generali e a quelli specifici delle varie fun-
zioni aziendali, inseriti in un quadro strutturale di controllo delle prestazioni riesaminato e
aggiornato periodicamente.

La Direzione dispone le risorse per ottenere questa finalita. Ogni membro della nostra organiz-

zazione ha il compito di applicare questa politica della Qualita e per questo a tutti & richiesto

l''mpegno di contribuire a realizzare gli obiettivi assegnatigli mediante la sua professionalita e

responsabilita. La politica per la qualita sopraesposta & diffusa all’interno ed all’esterno della

nostra organizzazione e deve essere appliéata da tutte le maestranze per I'ottenimento dello
scopo dell'organizzazione: soddisfazione del cliente e soddisfazione delle parti interessate.
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